
“Prozesse optimieren
		  Kosten reduzieren“

Mit steigender Zahl an verschickten Paketen im Unternehmen gewinnt ein effizi-
entes Arbeiten am Packtisch zunehmend an Bedeutung. Um den Verpackungs-
prozess effizient zu gestalten, profitieren Ihre Mitarbeiter von systemseitiger 
Unterstützung am Packtisch unterstützt werden.

Optimierte Versandabwicklung mit der Packtischlösung von SERKEM
Die Packtischlösung unterstützt die Versandabwicklung und erhöht so die Kun-
denzufriedenheit im Hinblick auf Lieferqualität und Termintreue.
Das SAP Add-On begleitet den Prozess am Packtisch benutzerfreundlich:
Kontext- und auftragsabhängige Informationen wie Packvorschriften werden 
anwenderfreundlich in den Prozess integriert und Informationen von Fremd-
systemen wie Waagen übernommen. Unnötige manuelle Eingaben entfallen.
Während das Verpacken für den Mitarbeiter so erheblich vereinfacht wird, laufen 
im Hintergrund komplexe Prozesse in Ihrem SAP ab.

1. Konfiguration
•	 Flexibles Customizing und Änderung wichtiger steuernder Felder 
•	 Mehrplatz- und Mehrwaagenfähigkeit

2. Verpackung inklusive Waagenanbindung
•	 Umverpackung (z.B. Kartonagen auf Paletten) 
•	 Mengen- und Stückzahlrechnung 
•	 Auswahl der Waagen und Verwaltung der Gewichte

3. Etikettierung
•	 Anbindung verschiedener Drucker und Druck unterschiedlicher Formate
•	 Beliebige Anzahl an Etiketten je Prozess und Packmittelart 
•	 Zusätzliche freie Textfelder zum Andruck auf den Etiketten 

4. Mobile Lösungen
•	 Integration individueller mobiler Lösungen im Lager 
•	 Barcode-Scanner mit der vollen Integration in das SAP-System
•	 Prozesstransparenz

5. Folgefunktionen
•	 Buchung Wareneingang mit den umgerechneten Mengen
•	 Auswertemöglichkeiten

6. Ausliefermonitor
•	 Überwachung von Auslieferungen, Kommissionierung und Transport
•	 Aktives Eingreifen in die Zuordnung der Transportaufträge zum Mitarbeiter 

bzw. der Lieferungen zu Transporten 

AUF EINEN BLICK

Funktionsumfang
1.	Konfiguration
2.	Verpackung inkl. Waagenanbindung
3.	Etikettierung
4.	Mobile Lösungen
5.	Folgefunktionen
6.	Ausliefermonitor

Kundennutzen
•	 Effizientere und transparentere Abläufe 
•	 Zeiteinsparung durch Automation von 

bisher manuellen Prozessen
•	 Beschleunigung der Versandvorgänge 

durch Integration in den SAP-Logistik-
prozess

•	 Verpackung in Verbindung mit Waagen- 
anbindung und Etikettierung

•	 Bestandsgeführte Bewegung und 
Steuerung der Pakete innerhalb von 
„Packketten“ 

•	 Es kann jederzeit verfolgt werden, wo 
sich das Packstück mit welchem Status 
befindet

•	 Mitarbeiter sind von bestimmten Pack-
plätzen unabhängig

•	 Volle Integration in SAP: geringerer 
Schulungs- und Wartungsaufwand

•	 Verwendung von Scannern (z.B. Pack-
mittel, Belegnummern)

•	 Entlastung der Anwender bei der Arbeit
•	 Historie zu allen Daten
•	 Erhöhte Kundenzufriedenheit im Hin-

blick auf Lieferqualität und Termintreue
•	 Integration von KEP-Dienstleistern 

mit der Möglichkeit des Trackings und 
der Übernahme von Statusdaten des 
Spediteurs, welche direkt im SAP-Beleg 
verfolgt werden können 

   

  

ABWICKLUNG VON IDENTIFIKATION, 
VEREINNAHMUNG, WEITERREICHUNG UND 
KOMMISSIONIERUNG DER WARE

Packtischlösung
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ÜBER SERKEM

Mit SERKEM, SAP Partner und internationaler 
Lösungsanbieter für Geschäftsprozesse und IT, 
steht Ihnen ein kompetenter Partner für den Betrieb 
und Software-Support von SAP Installationen zur Seite.

Durch die langjährigen Industrie- und Branchenkenntnisse der 
SERKEM können heute Beratungen und Lösungen mit einem um-
fangreichen SAP-Leistungsspektrum bereitgestellt werden. Ange-
fangen bei der Geschäftsprozessanalyse bieten wir als SAP Partner 
Lizenzen für die Produkte SAP Business Suite, SAP ERP, SAP 
All-In-One, SAP Business One und SAP Business ByDesign mit allen 
entsprechenden Serviceleistungen wie Einführungsberatung, Schu-
lung und Implementierung an.

Die Kernkompetenzen liegen in der Beratung und Umsetzung von 
kunden-, lieferantenorientierten und unternehmensinternen Ge-
schäftsprozessen. Daneben zählt auch die Betreuung komplexer 
Systemlandschaften zu unserem Dienstleistungsumfang. 

Unser oberstes Gebot ist die detaillierte Konzepterstellung mit un-
seren Kunden. Damit erreichen wir zum einen, dass der Kunde die 
von ihm gewünschte Lösung bekommt, und zum anderen dass er 
nach Projektabschluss über die höchstmögliche Transparenz seines 
Systems verfügt. Diese Vorgehensweise hat Vertrauen beim Kunden 
geschaffen und ist einer der Gründe für den Erfolg bei SERKEM.

SERKEM ist SAP Channel Partner, SAP Special Expertise Partner, 
SAP SCM „LOGISTIC-EXECUTION-SYSTEM“- und HP-Partner. Uns 
verbindet eine über 15-jährige Partnerschaft mit der SAP AG.

Zu den langjährigen Kunden von SERKEM gehören namhafte, inter-
national agierende Unternehmen wie z.B.: 

Lassen auch Sie sich von uns beraten und werden Sie ein zufriede-
ner Kunde von SERKEM. Gerne führen wir mit Ihnen zu den entspre-
chenden Themen einen Referenzbesuch bei einem unserer Kunden 
durch. 

SERKEM GmbH
Kollmering 14

94535 Eging am See

   +49 8544 97260-0
   +49 8544 97260-29
   info@serkem.de

www.serkem.de
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© 2014 SERKEM GmbH
Alle Rechte vorbehalten. SAP und andere in diesem Dokument erwähnte Produkte 
und Dienstleistungen von SAP sowie die dazugehörigen Logos sind Marken oder 
eingetragene Marken der SAP SE in Deutschland und anderen Ländern. 
Zusätzliche Informationen zur Marke und Vermerke finden Sie auf der Seite 
http://www.sap.com/corporate-de/legal/copyright/index.epx.

Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der 
jeweiligen Firmen. Die Angaben im Text sind unverbindlich und dienen lediglich zu 
Informationszwecken. Produkte können länderspezifische Unterschiede aufweisen.

In dieser Publikation enthaltene Informationen können ohne vorherige Ankündi-
gung geändert werden. Die vorliegenden Angaben werden von der SERKEM GmbH 
bereitgestellt und dienen ausschließlich Informationszwecken. 
Die SERKEM GmbH übernimmt keinerlei Haftung oder Garantie für Fehler oder 
Unvollständigkeiten in dieser Publikation. Aus den in dieser Publikation enthaltenen 
Informationen ergibt sich keine weiterführende Haftung.


